
POLÍTICA DE GARANTÍAS 
MAQUILA

Cuidamos cada detalle para que disfrutes
tu mobiliario durante muchos años 

WWW.TEKNI-K.MX

Cocinas, closets y mobiliario residencial

https://www.tekni-k.mx/


POLITICA DE
GARANTIAS
acabado del
mobiliario
ALCANCE:
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El cliente deberá revisar el
producto al momento de la
entrega.
Verificar:

Cantidades.
Daños visibles.
Golpes.
Humedad.
Componentes.
Herrajes.

La presente política aplica
únicamente para proyectos
donde TEKNI-K participa
exclusivamente como
fabricante del mobiliario.
No aplica cuando TEKNI-K
instala.

RECEPCIÓN DEL PRODUCTO



Transporte del cliente
Responsabilidad del cliente.

términos y
condiciones 
TIEMPO MÁXIMO PARA
REPORTAR FALTANTES
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Transporte TEKNI-K
Responsabilidad de TEKNI-K
hasta la entrega.

Cualquier faltante deberá
reportarse dentro de las
primeras 48 horas posteriores
a la entrega.

DAÑOS DURANTE
TRANSPORTE

ALMACENAJE

La garantía no cubre daños
ocasionados por:

Humedad.
Sol.
Lluvia.
Almacenamiento
incorrecto
Apilamiento inadecuado



Corte ±1.8 mm

Escuadre Según norma de fabricación

Tonalidad Variación natural

Vetas Variación natural

términos y
condiciones 
INSTALACIÓN
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Cuando la instalación sea
realizada por personal ajeno a
TEKNI-K, la empresa no será
responsable por daños
ocasionados durante el montaje,
ajustes, perforaciones,
modificaciones o errores de
instalación.

 TOLERANCIAS

CONCEPTO  TOLERANCIA



MATERIALES
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MELAMINA: 

Fina lámina de madera natural
con vetas y tonalidades
únicas. 
Su apariencia auténtica y
elegante hace que cada
mueble sea irrepetible.

Tablero de madera
industrializada con
recubrimiento decorativo de
alta resistencia. 
Destaca por su durabilidad, fácil
mantenimiento y amplia
variedad de diseños.

CHAPA:
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En TEKNI-K utilizamos herrajes de alta
calidad que ofrecen un funcionamiento
suave y una larga vida útil.

 Su limpieza y mantenimiento periódico
ayudan a conservar su óptimo
desempeño.

HERRAJES

LACA:
Acabado decorativo de alta calidad
aplicado mediante pintura y sellado
especializado. 

Disponible en mate, satinado o alto brillo,
ofrece una superficie uniforme, elegante y
una amplia variedad de colores para
adaptarse a cualquier diseño.

CUBIERTAS

EXCLUSIONES

Las cubiertas son la superficie de trabajo
del mobiliario y están disponibles en
distintos materiales, cada uno con
características específicas de resistencia,
diseño y mantenimiento.

No cubre:
Golpes
Instalación incorrecta
Daños durante transporte
Daños en obra.
Almacenaje
Modificaciones
Cortes posteriores
Humedad

PROCEDIMIENTO:

El cliente deberá enviar:
Correo:
atencionalcliente@tekni-k.mx
Con:

Número de proyecto
Fotografías
Descripción
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